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Be Alert in Tourist Areas
Both Rome and Florence are generally safe cities, but like any tourist destination, 
they have their share of pickpockets. Always keep an eye on your belongings.
Beware of Scams
Street performers or people offering 'free' gifts can sometimes be a distraction 
for pickpocketing or scams.

Late-Night Caution
If you're out late, stick to well-lit and populated areas, especially in Rome.
Travel in Groups
When possible, especially at night, travel with others and avoid isolated areas.

Shop Schedules
Early Closures
Many shops, especially in smaller towns and cities, may close in the afternoon, 
typically from around 1 PM to 4 PM. Plan your shopping accordingly.
Weekend Hours
Some shops are closed on Sundays and may also have shorter hours on Saturdays.
Restaurants
While many restaurants are open throughout the day, some may close after lunch 
around 2:30 PM and reopen for dinner at 6:30 PM or later.

General Tips
Public Transport
Both Rome and Florence have reliable public transportation, but be cautious during 
peak hours and in crowded buses or metros, as pickpockets can take advantage of 
the situation.

Use Trusted Taxi Services
It's always better to book a taxi through an app or take one from an official taxi stand.

Local Emergency Number:
The general emergency number for police in Italy is 112. It's a good idea to have 
it saved in your phone.

For a Safe and Enjoyable Stay in Italy
EN



MỘT SỐ GỢI Ý CHO CHUYẾN ĐI
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Hãy Cảnh Giác ở Khu Du Lịch
Cả Rome và Florence đều là những thành phố an toàn nói chung, nhưng giống 
như bất kỳ điểm đến du lịch nào, họ cũng có những tên trộm. Luôn luôn để mắt 
đến tài sản của bạn.
Cẩn Trọng với Các Chiêu Trò Lừa Đảo
Người biểu diễn đường phố hoặc người tặng quà "miễn phí" đôi khi có thể làm 
bạn mất tập trung và là cơ hội cho tên trộm hoặc kẻ lừa đảo.

Thận Trọng Vào Buổi Tối
Nếu bạn đi ra ngoài muộn, hãy đến các khu vực có đèn sáng và có nhiều người, 
đặc biệt là ở Rome.
Du Lịch Theo Nhóm
Khi có thể, đặc biệt vào buổi tối, hãy đi cùng người khác và tránh xa những khu 
vực hoang vắng.

LỊCH CỦA CÁC Cửa Hàng
Đóng Cửa Sớm
Nhiều cửa hàng, đặc biệt ở các thị trấn và thành phố nhỏ, có thể đóng cửa vào 
buổi chiều, thường từ khoảng 1 giờ trưa đến 4 giờ chiều. Hãy lên kế hoạch mua 
sắm của bạn dựa trên điều này.
Giờ Mở Cửa Cuối Tuần
Một số cửa hàng đóng cửa vào Chủ Nhật và cũng có thể có giờ mở cửa ngắn hơn 
vào ngày Thứ Bảy.
Nhà Hàng
Mặc dù nhiều nhà hàng mở cửa suốt cả ngày, một số có thể đóng cửa sau bữa 
trưa khoảng 2:30 giờ chiều và mở cửa lại cho bữa tối vào lúc 6:30 giờ chiều 
hoặc sau đó.

MỘT SỐ GỢI Ý CHUNG
Phương Tiện Công Cộng
Cả Rome và Florence có phương tiện công cộng đáng tin cậy, nhưng hãy cẩn thận 
vào giờ cao điểm và trên xe buýt hoặc tàu điện đông đúc, vì tên trộm có thể tận 
dụng tình huống.

Sử Dụng Dịch Vụ Taxi Tin Cậy
Luôn luôn tốt hơn khi đặt taxi thông qua ứng dụng hoặc sử dụng taxi từ bến taxi 
chính thức.
Số Điện Thoại Khẩn Cấp Địa Phương
Số điện thoại khẩn cấp tổng đài cảnh sát ở Italia là 112. Nên lưu số này vào điện 
thoại của bạn.

Một số gợi ý cho chuyến đi an toàn và thú vị ở Ý VN



安全第⼀
観光地では油断しないこと
ローマもフィレンツェも⼀般的に安全な都市ですが、他の観光地と同様、スリが多いの
も事実です。常に持ち物から⽬を離さないようにしましょう。

詐欺に注意
⼤道芸⼈や 「無料」のプレゼントを提供する⼈は、スリや詐欺の⽬くらましであるこ
とがあります。

深夜の注意
夜遅く出歩く場合は、特にローマでは、明るく⼈通りの多い場所を選んでください。

グループで⾏動する
可能な限り、特に夜間は、他の⼈と⼀緒に⾏動し、孤⽴した場所は避けるようにしま
しょう。

お店のスケジュール
早めの閉店
特に⼩さな町や都市では、午後1時から4時頃まで閉店する店が多いです。それに合わせ
て買い物の計画を⽴てましょう.
週末の営業時間
⽇曜⽇が定休⽇の店や、⼟曜⽇の営業時間が短い店があります。

レストラン
多くのレストランは終⽇営業していますが、⼀部のレストランは昼⻝後に午後 2 時半頃
に閉店し、午後 6 時半以降にディナーに再開します。

⼀般的なヒント

公共交通機関
ローマもフィレンツェも信頼できる公共交通機関がありますが、ピーク時や混雑したバス
や地下鉄ではスリに狙われることがあるので注意が必要です。

信頼できるタクシーサービスを利⽤する
タクシーはアプリで予約するか、公式のタクシー乗り場から乗⾞しましょう。

現地の緊急電話番号
イタリアの警察の⼀般緊急番号は112です。携帯電話に保存しておくと安⼼です。

安全で楽しいイタリア滞在のためのヒント
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安全第⼀
在旅遊地區保持戒⼼
羅⾺和佛羅倫斯是⾮常安全的城市，但就像任何觀光勝地⼀樣，也可能有扒⼿出沒，貴重
財物請不離身.
不平⽩接受禮品
給您「免費」禮物的街頭藝⼈或陌⽣⼈，有可能是扒⼿或詐騙

深夜外出須注意
如果您要單獨晚上外出，建議您選擇光線充⾜且⼈多的鬧區。

集體活動
請盡量不單獨外出活動，特別是晚上時段，也建議避免去偏僻的地⽅。

購物⾏程
關⾨時間
許多商店尤其是在較⼩的城鎮，下午可能就會關⾨，通常在下午1點到下午4點左右，建議
將購物⾏程規劃在上午時段

週末營業時間
有⼀些商店星期⽇是不營業的，星期六也會提早打烊

餐廳
雖然⼤部分餐廳都全天營業，但有些餐廳可能在午餐時段後⼤約下午2:30會暫停營業，並
在晚餐時段6:30或更晚恢復營業

⼀般建議

⼤眾運輸系統
羅⾺和佛羅倫斯都有發達的公共交通運輸系統，但在尖峰時段和擁擠的公⾞或地鐵上也請保
持重要財物不離身.

搭乘有保障的計程⾞
建議透過應⽤程式叫⾞，或從公共計程⾞招呼站搭⾞.

緊急求助電話
義⼤利的緊急求助聯絡電話號碼是112，建議將這組號碼先儲存在您的⼿機中。

義⼤利旅⾏建議
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ปลอดภัยไว้ก่อน
ระมัดระวังในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว
โดยปกติแล้วทั้งโรมและฟลอเรนซ์เป็นเมืองที่ปลอดภัย แต่ก็เหมือนกับสถานที่ท่องเที่ยวอื่นๆ ทั้งสอง
ที่อาจมีโจรล้วงกระเป๋า ดังนั้นดูแลทรัพย์สินของคุณอยู่เสมอ
ระวังการหลอกลวง
นักแสดงตามท้องถนนหรือผู้ที่เสนอของขวัญ 'ฟรี' บางครั้งอาจเป็นการรบกวนสมาธิของคุณเพื่อที่จะ
ทำการล้วงกระเป๋า
ข้อควรระวังในช่วงกลางคืน
หากคุณออกเดินทางในช่วงเวลากลางคืน ควรอยู่ในพื้นที่ที่มีแสงสว่างเพียงพอและมีผู้คนหนาแน่น โดย
เฉพาะที่กรุงโรม
เดินทางเป็นกลุ่ม
หากเป็นไปได้ โดยเฉพาะในเวลากลางคืน ให้เดินทางร่วมกับผู้อื่นและหลีกเลี่ยงพื้นที่เปลี่ยว

ตารางเวลาร้านค้า
การปิดก่อนกำหนด
ร้านค้าหลายแห่ง โดยเฉพาะในเมืองเล็กๆ อาจปิดในช่วงบ่าย โดยทั่วไปตั้งแต่เวลาประมาณ 13.00 
น. ถึง 16.00 น. ดังนั้นวางแผนการช็อปปิงของคุณให้ดี
เวลาวันหยุดสุดสัปดาห์
ร้านค้าบางแห่งปิดให้บริการในวันอาทิตย์และเวลาเปิดทำการอาจน้อยกว่าวันเสาร์
ร้านอาหาร
แม้ว่าร้านอาหารหลายแห่งจะเปิดให้บริการตลอดทั้งวัน แต่บางร้านอาจปิดหลังจากมื้อกลางวัน
ประมาณ 14.30 น. และเปิดอีกครั้งสำหรับอาหารค่ำเวลา 18.30 น. หรือหลังจากนั้น

เคล็ดลับทั่วไป
ขนส่งสาธารณะ
ทั้งโรมและฟลอเรนซ์ต่างก็มีระบบขนส่งสาธารณะที่เชื่อถือได้ แต่ควรระมัดระวังในช่วงชั่วโมงเร่งด่วน
และในรถบัสหรือรถไฟใต้ดินที่มีผู้คนพลุกพล่าน เนื่องจากโจรล้วงกระเป๋าอาจใช้ประโยชน์จาก
สถานการณ์นี้ได้
ใช้บริการแท็กซี่ที่เชื่อถือได้
จองแท็กซี่ผ่านแอปพลิเคชันหรือเรียกจากจุดจอดแท็กซี่จะดีกว่าเสมอ

หมายเลขฉุกเฉินในพื้นที่
หมายเลขฉุกเฉินทั่วไปสำหรับตำรวจที่อิตาลีคือ 112 คุณสามารถบันทึกไว้ในโทรศัพท์ของคุณได้

เคล็ดลับในการท่องเที่ยวให้สนุกและปลอดภัยในอิตาลี
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Безопасность превыше всего

Будьте бдительны в туристических районах
Рим и Флоренция - в целом безопасные города, но, как и в любом другом туристическом 
месте, в них есть свои карманники. Всегда следите за своими вещами.

Остерегайтесь мошенничества
Уличные артисты или люди, предлагающие "бесплатные" подарки, иногда могут стать 
отвлекающим маневром для карманников или мошенников.
Осторожность в позднее время суток
Если вы гуляете допоздна, старайтесь держаться хорошо освещенных и многолюдных мест, 
особенно в Риме.

Путешествуйте группами
По возможности, особенно в ночное время, путешествуйте вместе с другими людьми и 
избегайте уединенных мест.

Расписание работы магазинов

Раннее закрытие магазинов
Многие магазины, особенно в небольших городах, могут закрываться во второй 
половине дня, как правило, с 13.00 до 16.00. Планируйте свои покупки соответственно.

Часы работы в выходные дни
Некоторые магазины закрыты по воскресеньям, а по субботам могут работать в более 
короткие часы.
Рестораны
Многие рестораны работают в течение всего дня, но некоторые из них могут 
закрываться после обеда около 14:30 и открываться на ужин в 18:30 или позже.

Общие советы

 Общественный транспорт
И в Риме, и во Флоренции есть надежный общественный транспорт, но будьте осторожны 
в часы пик и в переполненных автобусах или метро, так как карманники могут 
воспользоваться ситуацией.

Пользуйтесь услугами надежных служб такси
Всегда лучше заказывать такси через приложение или брать его на официальной стоянке.

Местный номер экстренной помощи
Общий номер экстренной службы полиции в Италии - 112. Нелишним будет сохранить 
его в телефоне.

Советы по проведению отпуска для безопасного

и приятного пребывания в Италии
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